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団体概要
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国内全地域・全分野を対象とした民間唯一の非営利組織評価認証専門機関

● 団体名称：公益財団法人 日本非営利組織評価センター（通称表記：JCNE）
● 英語表記：Japan Center for NPO Evaluation
● 事業内容：非営利組織の評価・認証・情報公開促進・調査・研究・政策提言・人材育成に関する事業

● ホームページ：https://jcne.or.jp/
● 設立：2016年4月1日（2022年11月に公益財団法人化）

● 体制：評議員8名 / 理事8名 / 監事2名 / 常勤職員4名 / 非常勤職員3名
※ ISMS認証 / 評価士３名 / 認定ファンドレイザー１名 / 准認定ファンドレイザー２名

● 1958年に設立された世界最大の非営利組織評価・監視組織

「Charity Monitoring Worldwide（CMW）」に、

2017年より日本から唯一の組織評価認証機関として加盟

https://jcne.or.jp/


グッドギビングマーク制度
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NPOの信頼性を『見える化』
寄付や支援をもっと安心に

NPOが第三者機関評価を受けることで、
ステークホルダーからの信頼を高めることは、
世界的な潮流となっています。

https://goodgiving.jcne.or.jp/


なぜ信頼の「見える化」が必要なのか？

4

Q.（一般対象）あなたは、次の組織を信頼できますか。（複数回答・n=3000）

NPO信頼性調査
（2024年10月JCNE）



なぜ信頼の「見える化」が必要なのか？
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Q.（一般対象）「信頼できるNPO」に必要な要素（複数回答・n=3000）

NPO信頼性調査
（2024年10月JCNE）



なぜ信頼の「見える化」が必要なのか？
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Q.（企業対象）NPOとの連携時の確認方法（複数回答・n=504）

NPO信頼性調査
（2024年10月JCNE）



なぜ信頼の「見える化」が必要なのか？
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第三者による評価認証は、企業・助成団体・寄付者とNPOの双方にとって有効。

● 反社チェックや法令遵守状況の確認方法が確立されていない。

● 団体だけでなく役員個人の確認も重視しているが、手間がかかる。

● 反社チェック、法令遵守状況などの状況を、NPOが自分自身で証明することは困難。

● 第三者評価を受けることで、NPOもガバナンス・コンプライアンスを意識する。



グッドギビングマーク：審査項目
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カテゴリー 番号 審査基準

団体確認

1 日本国内に実体として存在している

2 利益の非分配・残余財産の帰属について定めがある非営利型の法人である

3 代表者を定めて責任の所在を明らかにし、問い合わせ先を公開している

ガバナンス

4 社員総会（評議員会）及び理事会を開催している

5 役員改選を行っている

6 理事との利益相反取引が発生する場合には、事前に確認をした上で、適法に事務手続きをとっている

7 監事は監査を行っている

コンプライ

アンス

8 あらゆる面において、反社会的勢力（テロリスト含む）との関係を遮断し排除している

9 団体及び役職員等が、業務内容に関わる法令違反行為を行っていない

10 個人情報の取扱いに関する規程を定め、取得目的を明示している

資金管理
11 資金管理に関して担当者を置き複数名で確認し、決算書類を作成している

12 税金を滞納していない

情報公開
13 募金目的を明示し、寄付者・支援者に寄付金額を含む寄付の結果を報告している

※寄付には助成金等の支援性資金を含むものとする。

14 定款・役員名簿・事業報告書・決算書類を団体のホームページまたは情報公開サイトで公開している



寄付月間～Giving December～
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民間非営利組織(NPO)、企業、大学、行政な
どで寄付に関わる関係者が幅広く集い
｢欲しい未来へ、寄付を贈ろう｣
を合言葉に、毎年12月の1ヵ月間、全国規模で
行う寄付の啓発キャンペーン。

2015年より開始、今年10周年。

立ち上げ時から推進委員として参加。
現在は共同事務局事務局長を務める。
趣味は寄付に関する情報収集と体験。



寄付に関する事例収集
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• ファンドレイジングスーパースター列伝
https://blog.canpan.info/cpforum/archive/1197

• 寄付、チャリティ、募金に関するWeb検索

• NPOの寄付事例

• チャリティイベントのフィールドワーク

• 寄付のことが書かれていそうな書籍の収集

https://blog.canpan.info/cpforum/archive/1197

